
SOLICITAR TU  CARNÉ
SABES CÓMO

Es sencillo. Sigue estos pasos:

Fecha de legalización 
de matrícula

No. de recibo 
de pago

Cargo

1. Envía un correo a 
carnetizacion@artesyletras.edu.co 
con el siguiente asunto:

Deberás consignar un valor de:

Pérdida 
o Robo

Renovación 
por deterioro

en el Banco Pichincha
Cta Corriente No. 410049092 

$7.500 $15.000

Acércate a Tesorería en la 
Sede Administrativa para 

legalizar el pago.

Estudiante Nuevo
Para Para Para

Estudiante Antiguo Administrativo

2. Envía foto o scanner
del  recibo azul de 
matrícula o pago.

3. Adjunta: NOMBRE COMPLETO: En altas (MAYÚSCULAS)
NÚMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD

TIPO DE ESTUDIANTE: Nuevo / Antiguo
PROGRAMA: En altas (MAYÚSCULAS)

MODALIDAD: Técnico / Profesional

FOTO: Formato Jpg Tipo Documento 
(Fondo blanco o azul, visibilidad completa de rostro) 

5. Cuando sea impreso tu carné recibirás un 
correo de confirmación para que reclames tu 

documento en la  Sede Administrativa.*

*Los carnés por reposición deben presentar el recibo azul 
en físico al momento de reclamar el documento.

4. Para ingresar a las sedes puedes  presentar tu 
recibo de matrícula o pago  según sea el caso.

Solo para

en caso de pérdida o renovación

Estudiantes Antiguos


